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INTRODUCCION
El articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, indica “cada entidad del orden nacional, departamental y

municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atenciéon al
ciudadano”, asignando al Programa Presidencial de Modernizacién, Eficiencia, Transparencia y
Lucha contra la Corrupcion sefialar una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la
estrategia.

El decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano" en su Titulo 4
establece lo relacionado con el Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano, especificamente en
su Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo determina que el
mecanismo de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los
mencionados documentos, estara a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicara
en la pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos.

De acuerdo a lo anterior se realiza el presente seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién Al
Ciudadano.

OBJETIVO

Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcién y
Atencion al Ciudadano, formulado por la E.S.E Hospital San José de de La Celia Risaralda, para la
vigencia 2021.

ALCANCE
Actividades realizadas en cumplimiento de lo establecido en el plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano durante los meses de mayo, junio, julio y agosto de 2021.

En este seguimiento se relacionan las actividades que por fecha debieron haberse realizado durante
el segundo cuatrimestre y aquellas en las que ya se han adelantado actividades por parte de la E.S.E.
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SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Riesgo adoptada

0,
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fe_cha . F?Ch"’!, Observacién i
inicio finalizacion Avance
Mapa de riesgos
Flaborar eI Mapa | " ge Ia entidad Gerencia | 0403202 | 31/07/2021 0%
9 actualizado
Mapa de Riesgos M deri
. apa de riesgos
Soc&f';?;:' cr)r;apa de la entidad Control Interno 01/0?/202 31/08/2021 0%
9 socializado
. - Politica
Politica Elaborar la politica s
Administracion del | de Administracién Aéﬁmgggﬂ ndg ol Gerencia 01/02/202 30/09/2021 0%
Riesgo del Riesgo

0,
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable l.:e.cha . Fgcha}' Observacion -
inicio finalizacion Avance
Realizar |a Documento con Comité
PRIORIZACION | Priorzacon ge 3 los tramites Gestiony | OV Oi/ 202 1 31/05/2021 0%
racionalizar priorizados desempefio

cuentas

0,
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable 'i:r?ii:?c? fin;?;:ca}én Observacion Ava{;ce
hecﬁggu:?;t?clitt))?sos Pagina web y
que sean de ’ cartelera con Mediante el facebook de la entidad y los estados de whatsapp de
INFORMACION | interes paralos |, OMacon | eqagistica | 0031202 | g115/50p | 5 funcionarios, se reaizan constantemente publicaciones de o | g
usuarios (Pagina h . . ) -
importancia para comunidad.https://www.facebook.com/sanjosehumano
web, carteleray :
. la comunidad
redes sociales)
. o Un evento de
INTERACCION Rei:':izreenqgflon audiencia publica Gerencia 01/04/202 30/04/2021 Esta fue aplazada para el mes de septiembre, debido a las 0%
piblica de rendicién de 1 restricciones generadas por el COVID - 19
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Componente 4: Mecanismos para mejorar la Atencién al Ciudadano

0,
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable I_:e_cha . F?Cha, Observacién %
inicio finalizacion Avance
Promover el uso Mediante facebook lie, el gerente invita a la counidad a hacer uso
de canales de del registro de PQR’S mediante la pagina web
NORMATIVO atencién como la Evidencia de una . Co L ah
PROCEDIMENTA pagina web, estategia de Gerencia 01/0?/202 31/12/2021 https.//web.facebook.com/mun|%p4|10LaCeIla/wdeos/563995931267 100%
L correo EI,e ctronico, promocion https://web.facebook.com/municipioLaCelia/videos/414069863063
buzén de 391
sugerencias
NORMATIVO Rendir un informe Un informe de
PROCEDIMENTA semeqral con la segu'|m|en_to alos Control interno 01/07/202 31/07/2021 La ESE inicio con la pL,Jb!lcaC|on de s.us plangs institucionales 100%
L relacion de los PQR'S registrados 1 vigencia 2021 en la pagina web http://hlacelia.gov.co/posts
PORS en la entidad
Componente 5: Mecanismos para la Transparenciay Acceso a la Informacién
0,
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable I_:e_cha . F?‘Ch?, Observacién %
inicio finalizacion Avance
e | peanaven R -
informacion que actualléadalde Estadistica 01/02/202 31/12/2021 La ESE inicio con :a pl:lb!lcaCIOT) (:]e s.l/J/shlpIanlgs |nst|tu</:|ona|es 10%
establece la ley acuerdo ala 1 vigencia 2021 en la pagina web http://hlacelia.gov.co/posts
1712 de 2014 normatividad
Transparencia Publicar en la
Activa plantaforma del _ _
SECOP y del SIA Evidencia de la
_ OBSE'I?VA la publlc_auon en las Contracién 01/02/202 31/12/2021 En las dos plataformas se observa la publlcamon_ de los contratos 80%
informacién de los diferentes 1 durante los mese de enero a abri.
contratos plataformas
ejecutados por la
entidad
Realizar acciones
q:J_e permitan idencia de | Se han adelantado acciones como capacitacion y establecer
Transparencia realizar le rlnejor Evi encia de fas lidad 01/02/202 1/12/2021 formatos de radicacion de correspondencia recibidoa y %
Pasiva control a las acciones Calida 1 3 0 despachada con fecha de respuesta, que permiten un meor ontrol 60%
comunicaciones realizadas )
. de los tiempos de respuesta
enviadas y
recibidas
Realizar
seguimiento a las
solicitudes Soporte del
. registradas en la sguimiento a los . 01/07/202 La E.S.E inicio con la publicacion de sus planes institucionales o
Monitoreo pagina web y PQR'S registrados Control iterno 1 81/07/20212 vigencia 2021 en la pagina web http://hlacelia.gov.co/posts 100%

demas canales
con los que
cuenta la entidad.

en la entidad
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Componente 6: Iniciativas adicionales
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable I_:e_cha . F‘?Ch"’?, Observacién i
inicio finalizacion Avance
Fortalecimiento de chializar (_el AT .
la estrategia codigo de etica Una socializacion Calidad y 01-04- 31-08-2021 0%
Anti A con el personal de | del codigo de etica | Control Interno 2021
nticorrupciodn la entidad

Para el segundo semestre del afio 2021, la entidad cuenta con un cumplimiento de tan solo el 32% de los compromisos establecidos en el
plan anticorrupcion para la vigencia 2021, por lo que es necesario tomar accion y realizar las actividades necesarias que permitan cumplir

con el Plan.
RECOMENDACIONES

+ Elaborar, aprobar y socializar la politica de administracion de riesgos, asi como actualizar su mapa de riesgos, teniendo en cuenta
para su elaboracion las guias suministradas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document_library/bGsp2ljUBdeu/view/34316316.

+ Realizar las acciones que permitan cumplir con la publicacién de la informacion que indica la ley 1712 de 2014.

+ Cumplir con los compromisos establecidos en el Plan Anticorrupcién y de atencion al Ciudadano, establecido para la presente
vigencia.

+ Realizar los esfuerzos necesarios para elaborar el inventario y registro de tramites de la entidad ante el S.U.I.T.

+ Cumplir con los compromisos establecidos en el plan Anticorrupcién y Atencion al ciudadano.

Firmado en Original
LEIDY VIVIANA MONCADA OSORIO

Asesora externa de control interno
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